
ข้อกำหนดการใช้บริการ PresScribe

ปรับปรุงล่าสุดเม่ือวันท่ี 1 กรกฏาคม 2567

ข้อกำหนดดังต่อไปน้ีเป็นข้อตกลงระหว่างท่านในฐานะแพทย์และบุคลากรทางการแพทย์ (“ท่าน”)

ผู้ใช้บริการ PresScribe (“PS”) หากคุณไม่แพทย์และบุคลากรทางการแพทย์ บริษัทมหาหมอ จำกัด (“เรา”) แนะนำให้ท่านศึกษา

ข้อกำหนดน้ีเช่นกันเพ่ือให้คุณเข้าใจการให้บริการของ PS

ท้ังน้ีนโยบายข้อมูลส่วนบุคคลของ PS เป็นส่วนหน่ึงของข้อกำหนดน้ีด้วย

การให้บริการของ PS

1. PS มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยให้ท่านสามารถทำการบันทึกข้อมูลการรักษาผู้ป่วยได้ง่าย รวดเร็ว และถูกต้อง

โดยการแปรและสรุปข้อมูลเสียงระหว่างท่านกับผู้ป่วย (“ข้อมูลเสียง PS”) เป็นข้อความโดยปัญญาประดิษฐ์ของ PS

(“AI”) (“ข้อความโดย PS”)

2. PS ไม่ได้ทำหน้าท่ีวิเคราะห์ รักษา หรือบำบัดโรค และไม่ได้เป็นส่ือกลางในการติดต่อระหว่างแพทย์ฯ กับผู้ป่วยหรือสถาน

พยาบาลแต่อย่างใด รวมท้ังเราไม่สามารถควบคุมการใช้วิจารณญาณของท่านได้

3. ท่านและสถานพยาบาลเท่าน้ันท่ีเข้าถึงข้อมูลเสียง PS และข้อความโดย PS เราจะไม่เปิดเผยและไม่มีหน้าท่ีต้องเปิดเผย

ข้อมูลเสียง PS และข้อความ PS ให้แก่บุคคลอ่ืนรวมถึงผู้ป่วย

4. เราไม่ได้เป็นตัวการ ตัวแทน นายจ้าง ลูกจ้าง ผู้รับจ้างของท่านและสถานพยาบาล

5. PS ไม่มีการจัดเก็บข้อความโดย PS แต่อย่างใด

ช่องทางการให้บริการ PS

ท่านสามารถใช้บริการ PS ผ่านช่องทางดังน้ี

1. ระบบของสถานพยาบาลท่ีได้ติดต้ังหรือเช่ือมโยงเข้ากับระบบของ PS

2. website: looloohealth.com/presscribe (“Website”) โดยผ่านช่องทางท่ีกำหนดใน website

3. PresScribe application

ข้อตกลง

1. ท่านรับทราบว่า PS เป็นเพียงเคร่ืองมืออำนวยความสะดวกในการให้บริการทางการแพทย์ของท่านเท่าน้ัน ท่านยังคง

มีหน้าท่ีตามหลักวิชาชีพและจำเป็นต้องตรวจสอบความถูกต้องของข้อความโดย PS เสมอ

2. การใช้บริการ PS ของท่านต้องใช้ผ่านช่องทางท่ีกำหนดในข้อ 2 เท่าน้ัน ผ่านทางบัญชีท่ีท่านได้รับ โดยท่านไม่สามารถ

โอนบัญชีให้บุคคลอ่ืนใช้แทนได้ เว้นแต่ได้รับอนุญาตจากเรา ท้ังน้ีในการเปิดบัญชีส่วนบุคคลของท่าน ท่านจำเป็นท่ีต้องให้

ข้อมูลพ้ืนฐานเพ่ือประโยชน์ในการใช้บริการ PS และมีเพียงท่านผู้เป็นเจ้าของข้อมูลเท่าน้ันท่ีจะเข้าถึงบัญชีส่วนบุคคลได้



เว้นแต่กรณีท่ีท่านใช้บริการ PS ร่วมกับสถานพยาบาล สถานพยาบาลท่ีจัดให้ท่านเข้าถึง PS จะสามารถเข้าถึงบัญชีส่วน

บุคคลของท่านได้ด้วย

3. ท่านรับทราบว่าการให้บริการของ PS ข้ึนอยู่กับอุปกรณ์ สัญญาณอินเตอร์เน็ต และระบบปฏิบัติการท่ีท่านใช้เข้าถึงบริการ

ของ PS

4. เราอาจระงับหรือยุติการใช้บริการ PS ของท่านได้หากพบว่าท่านมิได้ปฏิบัติตามข้อกำหนด ท่านหรือสถานพยาบาลไม่ได้

ชำระค่าบริการ ท่านทำการฉ้อฉล ท่านมีพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมหรือทำการใด ๆ ให้เกิดหรือน่าจะเกิดความเสียหายแก่

PS หรือสถานพยาบาล หรือไม่ปฏิบัติตามหลักวิชาชีพ

5. เราอาจมีการปรับปรุง เปล่ียนแปลง หรือระงับการให้บริการ เพ่ือพัฒนาการให้บริการของ PS ได้ตลอดเวลา โดยไม่ต้อง

แจ้งให้ท่านทราบล่วงหน้า

6. หากมีข้อตกลงเก่ียวการให้บริการ PS อ่ืนใดเพ่ิมเติมให้ถือเป็นส่วนหน่ึงของข้อกำหนดน้ีด้วย

7. ท่านรับทราบว่าเราเป็นเจ้าของในทรัพย์สินทางปัญญาท้ังท่ีจดทะเบียนและไม่จดทะเบียนของ AI และ PS แต่เพียงผู้เดียว

8. Website อาจเช่ือมต่อกับกับเว็บไซต์อ่ืนได้ ท้ังท่ีอาจอยู่และไม่อยู่ภายใต้การควบคุมดูแลของเราเพ่ือให้ข้อมูลและอำนวย

ความสะดวกแก่ท่านเท่าน้ัน เราไม่มีความรับผิดชอบต่อความเสียหายใด ๆ ท่ีเกิดข้ึนจากการกระทำของท่านท่ีเก่ียวข้อง

กับข้อมูล สินค้า หรือบริการท่ีแสดงหรือเสนอบนเว็บไซต์อ่ืนท่ีเช่ือมต่อกับเว็บไซต์ของเรา อีกท้ังเราไม่สามารถรับประกัน

ความถูกต้องหรือปลอดภัยของเว็บไซต์น้ันได้

ความรับผิด

ท่านรับทราบว่า PS พยายามอย่างสูงสุดท่ีจะทำให้ข้อความโดย PS ถูกต้องและเหมาะสมต่อการใช้งานของท่าน แต่ PSไม่สามารถ

รับประกันความถูกต้องของข้อความโดย PS ได้

กฎหมายท่ีบังคับใช้

ข้อโต้แย้งใด ๆ ของท่านท่ีเก่ียวกับการใช้บริการ PS และ website อยู่ภายใต้การบังคับใช้ของกฎหมายและศาลของประเทศไทย

การติดต่อ

การติดต่อเราในฐานะผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลและเจ้าหน้าท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือสอบถามรายละเอียดเพ่ิมเติมเก่ียวกับ

รายละเอียดของนโยบายน้ี

สถานท่ี : บริษัท มหาหมอ จำกัด

110/1 อาคาร เคเอกซ์ ช้ันท่ี 18 ถนนกรุงธนบุรี แขวงบางลำภูล่าง เขตคลองสาน กรุงเทพมหานคร

Email: presscribe@looloohealth.com


